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4, Reglement betreffende de vaststelling van de bijdrage van de cliént voor hulp van de
thuisdiensten - goedkeuring

Voorgeschiedenis

* Het besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 28 januari 2016
Het reglement betreffende de vaststelling van de bijdrage van de cliént voor de thuisdiensten
wordt goedgekeurd.

Feiten en context
» Het is bijna vijf jaar geleden dat het reglement werd geactualiseerd en aan de feitelijke juridische
context werd aangepast. :

Juridische gronden
» Artikel 77 van het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017
De raad voor maatschappelijk welzijn is bevoegd voor het vaststellen van de reglementen.

Argumentatie

» Deze aanpassing houdt geen tariefwijziging in.

» De definitie van ‘gezinsinkomen’ wordt aangepast aan de huidige geldende regelgeving die
andere bewoordingen hanteert dan voorheen.

» Naast de aanvankelijke doelgroep, senioren, doen momenteel ook personen met een fysieke
en/of mentale beperking regelmatig een beroep op deze dienstverlening.

+ De ‘OCMW Raad’ werd ondertussen de ‘raad voor maatschappelijk welzijn'.

* De dienstverlening ‘noodoproepsysteem’ is ondertussen afgebouwd, waardoor deze vermelding in
het reglement zonder voorwerp geworden is.

Besluit

Na beraadslaging, :

23 stemmen voor: Jelle Wouters, Dirk Claes, Patrick Vervoort, Nele Demuynck, Piet De Bruyn, Werner
Mertens, Christel Hendrix, Nico Lodewijks, Jeroen Janssens, Frans Vansteenbeeck, Jeroen Degent,
lise Michiels, Ingrid Van Steenberge, Noélla D'Hooghe, Suzy Michiels, Mia Van Cleynenbreugel, Ellen
De Rijck, Bart De Vos, Liesbet Serneels, Heidi Pittomvils, Farida Tierens, Stella Beckx en Gert Heylen

Enig Artikel:
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het hiernavolgende reglement goed:




REGLEMENT BETREFFENDE DE VASTSTELLING VAN DE BIJDRAGE VAN DE CLIENT VOOR
HULP VAN DE THUISDIENSTEN

HOOFDSTUK 1. VOORWERP

Artikel 1

Voor de hulp aan huis van onze thuisdiensten (poetsdienst, klusjesdienst, spoedhulp en
maaltijdbedeling) vraagt het OCMW een financiéle bijdrage van de cliént.

De vaststelling van deze bijdrage is voorwerp van dit reglement.

HOOFDSTUK 2. CLIENTBIJDRAGE VOOR POETSHULP, KLUSJESDIENST EN MAALTIJDEN AAN
HUIS

Principe: cliéntbijdrage is athankelijk van het gezinsinkomen

Artikel 2 — bepaling van het begrip “gezinsinkomen”

§ 1. Onder “gezinsinkomen” wordt in dit hoofdstuk verstaan: het netto maandelijks inkomen van alle
inkomsten en tegemoetkomingen van de begunstigde (en zijn inwonende levenspartner), OF (voor
zelfstandigen) het netto belastbaar jaarinkomen zoals vermeld op het laatst beschikbare aanslagbiljet,
gedeeld door twaalf, uitgezonderd:

. wettelijke gezinsbijslagen

. de studiebeurzen

. de toelagen voor het bijhouden van pleegkinderen

. mantelzorg- en thuiszorgpremies en/of —toelagen, toegekend door lokale en/of provinciale

overheden, ziekenfondsen en de Vlaamse gemeenschapscommissie

Het aldus vastgestelde maandelijks gezinsinkomen wordt, indien van toepassing, verder verhoogd
met

. een bedrag gelijk aan het “geindexeerde kadastraal inkomen”, vermenigvuldigd met drie en
vervolgens gedeeld door twaalf, voor alle onroerende goederen die de begunstigde bezit, zoals dat
blijkt uit het meest recente aanslagbiljet onroerende voorheffing, met uitzondering evenwel van de
eigen gezinswoning, voor zover hij deze gezinswoning zelf bewoont.

§ 2. Voor de vaststelling van de cliéntbijdrage voor poetshulp en hulp klusjesdienst wordt het
gezinsinkomen, vastgesteld conform de bepalingen van § 1. hierboven, daarenboven verder verhoogd
met het (op zelfde wijze vastgestelde) netto maandelijks inkomen van de inwonende ascendenten en
descendenten en de inwonende personen zonder verwantschap, bedrag te delen door drie.

§ 3. Er wordt bij de bepaling van het gezinsinkomen geen rekening gehouden met inkomsten uit
roerende goederen.

Artikel 3 — Bijzondere bepalingen bij opname van één van de partners in een woonzorgcentrum
Wanneer &én van beide partners in een woonzorgcentrum wordt opgenomen, wordt het dossier op
naam van de thuisblijvende partner gezet en wordt het gezinsinkomen opnieuw vastgesteld. Om het
gezinsinkomen van de thuisblijvende partner te bepalen, wordt het inkomen, vastgesteld
overeenkomstig artikel 2 van dit reglement, door twee gedeeld.

Van zodra de opgenomen persoon wordt gedomicilieerd op het adres van het woonzorgcentrum wordt
er voor de vaststelling van het gezinsinkomen enkel nog rekening gehouden met het inkomen van de
thuisblijvende partner, zo van toepassing verhoogd met het netto maandelijks inkomen van de
inwonende ascendenten en descendenten en inwonende personen, gedeeld door drie,
overeenkomstig artikel 2 § 2 van dit reglement.

Art. 4 — Bepaling van de cliéntbijdrage voor poetshulp, klusjesdienst en maaitijdbedeling

De bijdrage van de cliént wordt uitgedrukt in een bijdrage (prijs) per uur verstrekte hulp voor poetshulp
en klusjesdienst en in een bijdrage (prijs) per verstrekte maailtijd voor de maaltijddienst.

Deze bijdrage is afhankelijk van het gezinsinkomen zoals vastgesteld in de artikelen 2 en 3 van dit
reglement, overeenkomstig de bijdrageschalen gevoegd als bijlage bij dit reglement.

Indien de begunstigde de woning die hij betrekt huurt dan wordt hij voor de bepaling van zijn bijdrage
ingeschaald op de eerst lagere bijdrage.
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De bepaling van de cliéntbijdrage wordt periodiek (in beginsel om de twee jaar) herzien. Een
medewerker van het Dienstencentrum neemt hiervoor contact met de begunstigde.

Indien het inkomen van de begunstigde in tussentijd verhoogt / verlaagt, in de mate dat de zijn
bijdrage dient te worden verhoogd / verlaagd, meldt de begunstigde dit spontaan aan het
Dienstencentrum. De cliéntbijdrage zal alsdan opnieuw worden vastgesteld.

Art. 5 — Bijzondere bepalingen voor hulp van de klusjesdienst
§ 1. Voor het gebruik van gemotoriseerd gereedschap (grasmaaier, bosmaaier...) van de
klusjesdienst wordt een aanvullende bijdrage gevraagd:

. motorfrees: € 8,00 / uur;
. grasmachine: € 4,00 / uur;
. bosmaaier: € 3,00 / uur;
. heggeschaar: € 3,00/ uur.

Deze bijdrage is verschuldigd per begonnen half uur.

§ 2. Verplaatsingen voor rekening van de cliént worden aangerekend conform tarief
“dienstverplaatsingen” Vlaamse Gemeenschap (artikel 156 van het besluit van de Vlaamse Regering
van 7 december 2007).

§ 3. Ook de eventuele kosten voor de verwerking van afval (bv. containerpark) worden doorgerekend
aan de cliént.

HOOFDSTUK 3. CLIENTBIJDRAGE VOOR SPOEDHULP
Principe: cliéntbijdrage is een forfaitair bedrag per uur

Artikel 6 — bijdrage voor spoedhulp

§1. De cliéntbijdrage voor spoedhulp bedraagt € 5,00 per begonnen uur, ongeacht het inkomen.

§ 2. Verplaatsingen voor rekening van de cliént worden aangerekend conform tarief
“dienstverplaatsingen” Vlaamse Gemeenschap (artikel 156 van het besluit van de Vlaamse Regering
van 7 december 2007).

HOOFDSTUK 4. FACTURERING EN BETALING VAN DE CLIENTBIJDRAGE

Artikel 7 — facturering van de prestaties

§ 1. De prestaties poetshulp, klusjesdienst, maaltijdbedeling en spoedhulp worden maandelijks, na
vervallen termijn, gefactureerd aan de cliént.

§ 2. De facturen vermelden, al naargelang het geval:

. het aantal uren gepresteerde poetshulp + dagen waarop deze uren werden gepresteerd;

het aantal uren gepresteerde klusjeshulp + dagen waarop deze uren werden gepresteerd;

de cliéntbijdrage per uur of per maailtijd;

de ingezette en aangerekende gemotoriseerde gereedschappen (omschrijving + aantal uren);
de voor rekening van de cliént gemaakte en aan te rekenen verplaatsingen.

Artikel 8 — betaling van de facturen
De facturen dienen te worden betaald binnen de dertig dagen na verzending door de dienst.

HOOFDSTUK 5. GESCHILLEN

Artikel 9 — geschillen

Geschillen die zouden voortvioeien uit de toepassing van onderhavig reglement worden in eerste
instantie behandeld door de centrumleidster van het Dienstencentrum en in laatste instantie door de
Raad voor Maatschappelijk Welzijn.
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SLOTBEPALING
Artikel 10 — ingangsdatum
Dit reglement treedt in werking op 1 januari 2021

Opgemaakt op 16 december 2020

An Craninckx
algemeen directeur

I/‘.’{i / -
ﬁf Bart De Vos

voorzitter

4/4



